
1 
 

親愛的家長，您好! 

       感謝您關注孩子的學校生活與學習，企盼我們共同攜手合作，打造更優質的教育品質，

歡迎您適時提供建設性意見，並能提出協助，成為教育合夥人，成就每一個孩子，也感謝您

寶貴的意見! 

新竹市東區東門國民小學 115學年度第一學期班親會建議事項及回覆處理一覽表   115.09.22 

項

次 
班級 建議事項 承辦處室 回覆及處理情形 

1 樂二 移動電子白板，網路不穩。 輔導處 已改善完成。 

2 102 

孩子對塵螨、灰塵嚴重過敏，導師看見

健康資料後已於假日請人打掃，高處氣

密窗、電扇、冷氣是否委請人統一清理。 

總務處 

學校會依校內設備排序及實際使用情形，於寒

暑假期間統一安排廠商進行電風扇檢修及維

護；冷氣設備也會定期請廠商清洗濾網及保

養，以維持設備良好運作。 

感謝家長提供意見與關心，學校會持續做好校

園設備維護，提供孩子舒適、安全的學習環境。 

3 102 低年級是否可規畫專屬籃球架。 學務處 

感謝家長關心孩子在校的運動與活動空間。低

年級孩子的身高、體能及活動安全確實需要特

別考量。學校經整體評估校園空間、學生使用

動線及設施安全後，目前暫不規劃增設低年級

專屬籃球架；但會透過適合低年級學生的體育

課程、球類器材及現有活動空間，提供孩子多

元的運動機會。未來若校園空間或學生使用需

求有所調整，也會再納入整體規劃評估。 

4 302 

調整或增設學生放置餐桶的位置。 

三年級是三~六年級中年紀最小的，教

室地點位於和平樓距離放餐地點最

遠，相較打翻的風險較高，若菜桶過重

抬時易受傷。希望學校調整學生燦餐餐

桶放置地點，設置地點離中年級近一

些。 

學務處 

針對家長所提出調整或增設餐桶放置地點的建

議，學校已就校園現有空間、送餐及搬運動線、

環境衛生與學生安全等因素進行檢視。目前中

年級教室的區域橫跨兩棟樓，故目前安排的地

點是根據考量過後以兩棟樓皆適中距離的位置

來考量，也兼具安全、衛生及不影響師生活動

動線的適當空間來設置，因此現階段仍需維持

目前的餐桶放置地點，尚請家長體諒。未來若

校園空間配置或供餐動線有所更動，也會再依

當時的狀況再做調整。感謝家長為孩子考量許

多貼心的地方。 

5 306 
學校附近很難停車，希望班親會，學校

可以開放家長在校內停車。 
總務處 

因校內停車車位空間有限，且班親會當日校園

內多有學生活動，為維護整體安全，無法全面

開放家長停車，請家長利用學校周邊停車場（如

東大停車場）停車，感謝您的配合! 
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項

次 
班級 建議事項 承辦處室 回覆及處理情形 

6 308 
建議星期一整天課，星期五半天課，希

望學校調整時間 
教務處 

本校週一及週三上半天課的安排已行之有年，

過去亦曾於校務會議中提出討論，惟經校務會

議討論後，考量學校整體運作及學生學習需

求，仍決議維持週一半天課的安排。 

此外，學校也會考量不同學生的學習與適應需

求，考量部分學生在假日後的第一個上課日，

可能需要較多時間調整作息與情緒。維持週一

半天課，可讓學生循序恢復學習節奏，降低適

應壓力。 

目前週一半天課的安排，是經過校務討論及整

體考量後所作的決定，學校也會持續依學生需

求及實際運作情形進行檢視與調整。 

7 504 
五六月天氣愈來愈熱，六年級畢業路跑

是否可以改在溫度較適宜的月份? 
學務處 

感謝家長的關心與提問。炎炎夏日舉辦畢業路

跑，孩子的舒適度與運動安全確實需要審慎規

劃，學校與家長一樣，都非常重視孩子的健康

與安全。目前學務處暫維持畢業路跑原訂時

間，主要考量如下： 

1.配合畢業班整體活動安排 

畢業班下學期活動較為密集，另須兼顧各領域

課程進度，因此過去通常安排於畢業考結束後

辦理，讓孩子能在課程告一段落後，安心參與

一系列的畢業活動。 

2.完善路跑安全及防暑措施 

學校會依當日天候狀況做好相關準備，重要路

口安排教師及志工協助交通與安全維護，並於

折返點設定補水站，讓孩子適時補充水分；同

時安排護理師駐點，若有學生身體不適，可立

即提供協助。路跑過程中，學務處及帶隊教師

也會持續觀察學生狀況，若發現身體不適，將

立即處理。活動結束後，學校也會提供點心及

飲品，協助孩子補充水分與體力，請家長放心。 

學校會持續關注氣候及學生安全需求。若本屆

畢業路跑確有調整辦理月份之必要，將與畢業

班導師充分討論後，再就整體課程、畢業活動

及安全措施進行評估與規劃。 



3 
 

項

次 
班級 建議事項 承辦處室 回覆及處理情形 

8 504 
信義樓二樓女生廁所希望可以打掃乾

淨一點。 
學務處 

廁所的整潔與衛生是孩子每天在校生活中很重

要的一環，針對信義樓二樓女生廁所的清潔情

形，學校會再加強巡視與清潔，也會提醒負責

打掃清潔人員多加留意，維持廁所環境的乾淨

與舒適。 

同時，我們也會持續引導孩子共同愛惜使用環

境，養成良好的如廁及衛生習慣。謝謝家長提

供寶貴的意見。 

9 507 

因教室易在大雨來襲時進水，擬於信義

樓施工後搬遷。盼能粗估期程，以利師

生準備。 

總務處 

等到信義樓廁所工程結束後，目前規畫於寒假

進行調整教室位置，以解決因颱風教室容易積

水問題。 

10 507 
本土語各語師資、課程規劃期望能穩

定、清楚，降低孩子學習上的變動。 
教務處 

很抱歉因手語教師異動造成家長及學生的不

便，也感謝家長的理解與關心。 

目前學校已完成師資聘任，並安排教師授課至

下學期，確保學生學習能穩定銜接。 

後續學校也會持續做好師資盤點與聘任規劃，

提前掌握可能的人力異動，及早因應，以維持

教學品質與學生學習權益。 

11 603 
不要再做教室更動，以免影響孩子學

習。 
總務處 

考量六年級是孩子在國小階段的最後一年，為

讓孩子能在熟悉、穩定的環境中完成最後一年

的學習，學校原則上不安排六年級進行教室搬

遷。 

在新廁所整修工程完成後，學校會依班級實際

需求、學生學習情形進行評估。 
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次 
班級 建議事項 承辦處室 回覆及處理情形 

12 611 

建議一學年可於「上學期」舉行一次班

親會即可，下學期則可視實際需要，改

以電話、行動通訊或個別約談等方式，

持續與家長保持親師溝通。 

理由如下： 

一、減輕家長時間與交通負擔 

許多家長因工作因素，參加班親會可能

需要請假或調整工作時間；部分家長亦

需花費交通往返時間。若下學期改採較

彈性的聯繫方式，可減少家長請假、調

整工作及舟車往返的負擔。 

二、提升親師溝通的即時性與彈性 

透過電話或行動通訊，家長與老師可在

適當時間針對孩子的實際學習、生活或

需要關心的事項進行溝通，相較於全班

性、時間固定的班親會，更能即時回應

個別問題，提升溝通效率。 

三、讓親師合作更具針對性 

班親會主要適合進行全班性事項的說

明；若為個別孩子的學習或生活情況，

透過電話、行動通訊或個別約談，反而

能更直接、具體地進行討論。即使下學

期不另行舉辦全班班親會，家長仍可透

過多元管道與老師保持聯繫，充分配合

學校教育與孩子的學習需求。 

四、讓學校資源能更有效運用於學生 

對學校而言，籌辦班親會需投入教師及

行政人員相當的時間與精力，包括場地

安排、行政準備及相關聯繫工作。若改

為一學年舉辦一次正式班親會，並於平

時持續透過多元方式維持親師溝通，可

適度減少行政籌辦負擔，讓教師及行政

人員能將更多心力投入孩子的學習、生

活照顧與教育工作。 

綜合以上，建議每學年於上學期舉行一

次班親會，下學期則以更具彈性及即時

性的親師溝通方式為主；如遇班級重大

事項或確有集體溝通之必要時，再視實

際需求另行召開。 

輔導處 

感謝家長關心學校親師溝通方式，並提出具體

建議。家長所提減輕家長時間與交通負擔、提

升親師溝通彈性，以及依學生個別需求採取多

元溝通方式等意見，學校均予以重視，並將作

為日後親師溝通規劃之參考。 

有關班親會（家長日）之辦理，依現行《國民

教育階段家長參與教育事務辦法》第 8條規定，

學校應於每學期開學前一週至開學後四週內舉

辦家長日，並透過家長日說明班級經營、教學

計畫、學生學習計畫及家長參與教育事務等相

關事項；家長如有疑義，學校亦應予以說明及

溝通。 

因此，學校辦理家長日仍須依現行法規辦理，

惟在符合法規規範之前提下，親師溝通方式可

依實際需要採取多元方式進行。除家長日外，

教師平時亦會透過電話、聯絡簿、行動通訊、

個別約談等方式，針對學生之學習、生活及輔

導需求與家長保持聯繫，以提升親師溝通之即

時性與個別化。 

另考量家長工作時間及家庭照顧需求，學校未

來辦理家長日或親師交流活動時，亦將持續評

估辦理時間、活動內容及溝通方式之彈性，盡

可能降低家長參與之時間與交通負擔，同時兼

顧家長參與教育事務之權利及學生學習需求。 

綜上，感謝家長提供寶貴意見，學校將在符合

法令規定及兼顧親師溝通實際需求之原則下，

持續檢討及調整相關辦理方式，並依班級及學

生實際情形，運用多元管道維持良好親師合作

關係。 

 


