
衛生福利部
志願服務資訊網
服務記錄 查詢教學

START !



如何在志願服務資訊網
查詢服務時數?



 手機瀏覽器選擇

step 1

IOS系統－蘋果手機 請點選

安卓系統  請點選



搜尋志工前台
或是搜尋志願服務資訊網

step 2



進入網站後點選右上方清單

step 3



進入清單後點選志工登入

step 4



即可進入至登入頁面

樂樂小提醒：
點完志工登入後
記得往下滑才能看到登入介面喔！

step 5



請輸入
帳號、密碼及驗證碼

點選登入

step 6

樂樂小提醒：
如果志工登入時「忘記密碼」，
可至 常見問題Q2 中，找到解答！



登入後 往下滑
點選 服務記錄

step 7



step 8

進入「服務紀錄」頁面：
頁面會先 顯示教育訓練資訊
若想查詢時數請點選 服務時數

詳細訓練資訊 請往左滑



服務時數：顯示 總時數 及
各單位登錄 服務時數
（依服務時間由新到舊排序）

step 9

詳細服務時數資訊 請往左滑



衛生福利部志願服務資訊網
常見問題

o x



Q1

A
如何知道已經加入會員？

若您點選加入會員，填寫完資料後系
統跳出下方提醒(如圖片)，代表該網站
已有您的會員資料，依照上面的步驟
再次登入即可



如果忘記登入密碼，可以
掃描右方QRCODE複習一
下重置密碼操作流程喔!

忘記密碼怎麼辦？

請點選登入頁面 左下方的忘記密碼。
系統會將重置密碼連結寄到志工的 電子信箱。A

Q2



如果沒有電子信箱怎麼辦？

A如果出現下方無電子信箱之提醒畫面，
請洽服務單位的系統管理員，由管理員
協助於系統新增電子信箱。

Q3



The end


