
親愛的家長，您好! 

       感謝您關注孩子的學校生活與學習，企盼我們共同攜手合作，打造更優質的教育品

質，歡迎您適時提供建設性意見，並能提出協助，成為教育合夥人，成就每一個孩子，也

感謝您寶貴的意見! 

新竹市東區東門國民小學 109 學年度上學期懇親會建議事項及回覆處理一覽表 109.09.22 

項次 建  議  事  項 班級 
承辦處

室 
回覆及處理情形 

1 

 1.每日下午五點多至特教課後照顧

班（即特教班教室）帶學生上新蓋

好、特教班旁的廁所時，因電燈有

設定時間已關閉，學生使用廁所時

很暗，無法使用。 

2.早上七點半學生家長送學生來時

也因廁所太黑而無法使用，請早上

也協助可以開燈。 

特教

班 
總務處 

感謝家長意見，因原本的接觸型感應器故障已請廠

商修理，改善前請使用者直接開燈因應。    

2 

 1.上課鐘聲能設定 8 分鐘時敲預備

鐘，讓孩子知道即將上課，可以提

前回教室，避免 10 分鐘的鐘響完，

孩子為了回教室奔跑，衝撞發生危

險。 

2.課後班能開放吹冷氣。 

101 

學務處 

輔導處 

總務處 

1. 學校有設置糾察隊負責巡視，每當打鐘時也會

提醒小朋友走廊勿奔跑，如有奔跑情形也會立

即勸導制止。 

2. 校方會利用兒童朝會加強宣導，也會請低年級

老師協助教導孩子聽到上課鐘響不要急著跑

回教室，以免受傷。 

3. 謝謝家長的意見，電子鐘若能設定於鐘響前撥

放音樂提醒，則辦理之。 

4. 目前課後班十班中有兩班有裝設冷氣，已請老

師視情況開啟冷氣，未來等教室陸續安裝冷氣

後，天氣熱時，適時提供冷氣降溫。 

3 
 黑板前，燈只有一盞，太暗，影響

學生視力，希望學校能增設燈具。 
201 總務處  經檢視測量後，已請廠商加裝燈具。 

4 
 近日食安問題嚴重，請學校註明營

養午餐食材出處。 
204 學務處 

 本校食材出處:登錄在校園食材 

登陸平台。可用 GOOGLE 平台，鍵入校園食材登錄

平台直接查詢。或請參閱網路路徑: 

https://fatraceschool.k12ea.gov.tw/frontend/。 

5 

 遊樂器材支架置水箱"鐵板"上，其

安全性堪憂，不知學校工程為何如

此設計？ 

207 總務處 

 設計及安裝依遊具安檢法規配置，考量避開已廢

棄無用之水箱鐵板，現階段有一處穿越鐵板部分，

會於下方用水泥做基礎補滿支撐，通過測試後才會

使用，感謝家長提醒。 

https://fatraceschool.k12ea.gov.tw/frontend/


項次 建  議  事  項 班級 
承辦處

室 
回覆及處理情形 

6 

 各位家長好，在此提出詢問校園廁

所清潔繳費一事。去年是隨著註冊

單一起發出校園廁所清潔費，請清

潔費由家長自由繳納，不為「必須」

繳納的費用。今年在學期初卻由班

導師聯絡簿先行貼出詢問家長意

願，再委由家長會收集意見後，再

開會討論是否發放繳費單或由其他

方式執行校園廁所清潔費。開學已

進入第二週，請問廁所打掃一事，

目前是否還是以委外請清潔人員在

執行業務中？或是由師長、志工或

孩童協助呢？在此，為維護孩童上

課的衛生良好環境，期望學校與家

長會能重視此問題。(略) 

並期待家長能儘速討論此議題，關

於兒童的一切行動，學校與家長會

均應以兒童的最大利益為首要考

慮，謝謝！ 

209 學務處 

暑假維護及開學至今，學校廁所打掃沿用 108 學年

度家長會協助學校運轉制度，廁所清潔衛生無虞，

打掃清潔人員維護妥適，約聘臨時人員到校協助，

由衛生組長負責把關。 

另近日捐款單就會發下，繳款時間日期為

9/26~10/5，感謝東門家長一同為孩子的學習環境

把關並支持校務運轉。  

7 家長關心冷氣裝設完成時間 

204、

213、

313 

總務處 
冷氣安裝已招標完成,其餘學年教室可在明年 2月

份，後續擴充完成裝設大金牌冷氣。 

8 

1.學科主科排課可否避開術科課？

（老師回覆：已儘量排開。遇到主

修、副修課的學科不會上進度。） 

2.本土語課可否選擇？希望讓孩子

上自己的本土語。 

314 

(音) 

教務 

輔導處 

1.主科部份皆為各班導師自行排課，但術科日不會

有科任老師的課。 

2.本土語考量音樂班具有術科日特殊性，現階段無

法分組上課，時段及師資能配合，才有研議自由選

擇之可能。 

9 

校內工程最好都選在寒暑假施工，

降低對學生學習活動的干擾。例

如：廁所改建工程、正門改建工程、

大樓補強工程等。 

403 總務處 

盡量配合暑假施工，但每個工程工期不一，且有其

工序和養護時段，特殊情事無法於 2個月內完成，

部分施工作業與天候或是變更等突發狀況，尚請家

長見諒，共同協助提醒安全，度過不方便時期。 

10 
家長詢問和平樓廁所施工何時完

工？ 
406 總務處 

和平樓廁所因幼兒園增班於 109 年 7 月定案，進行

變更設計及工期延長20天, 預計9月底前可完工。 

11 

1.車聲太吵 

2.燈光受電扇影響，黑板燈頻閃嚴

重。 

3.燈光太刺眼（家長反應可考慮使

用五年級資優班的燈罩或低光塗

料） 

502 總務處 

1.本校臨東大路交通便利難掩車聲。 

2.盡量避開黑板前端電扇干擾，評估改為旋轉式或

配合冷氣設施後拆除因應。 

3.信義樓暑假時已更換一批耗能電燈，改成 LED

燈, 經檢視目前該班的電燈狀況是無需修繕的, 

若有計畫申請更新燈具再依全校燈具狀況進行更

新。 



項次 建  議  事  項 班級 
承辦處

室 
回覆及處理情形 

12 
請老師反映南寮溫水游泳池水質狀

況不佳，偶有懸浮物，不太清澈。 
610 學務處 

本校已向得標泳池業者反映，業者回覆泳池每日每

2小時檢測一次包含水質外觀、自由餘氯、酸鹼

值、一般細菌、大腸菌、濁度等，如圖，皆為合格

狀態。同時承諾:會謹慎為學校提供更良好的水

質，讓學生能有更衛生的游泳教學環境。 

 

13 

 

1.游泳課是能否讓孩子有更多時間

能沖洗乾淨？吹頭髮？ 

2.南寮游泳池之更衣室（2樓處）

能否加高遮蔽之布簾？ 

3.圖書館是否能增設一筆經費訂閱

國語日報或中學生日報，以供全校

學生閱讀？ 

4.是否能提供孩子更多「性別議

題」、「健康教育」學習機會，講座

等。 

606 

學務

處、 

教務

處、 

輔導處 

1.游泳課時都會分流請小朋友上岸梳洗，因人數較

多，教練都會宣導請小朋友盥洗動作加快，時間有

限，無法讓學生慢慢洗，這一點真的要請家長體

諒，洗頭洗澡的時間可能請小朋友再加快一點。也

已跟游泳池業者反映，如有頭髮較長的學生須提早

上岸，可向教練反應配合課程調整處理。 

2.關於二樓遮蔽已反映，業者會盡快改善，目前男

女區隔保持相當距離，也有遮蔽阻擋，且老師也都

在二樓協助集合維持秩序。同性別之間除了請業者

改善外，也會請老師在班上教育，尊重他人隱私。 

 3.本學期已規劃 10 月份開始訂購國語日報放置

圖書館。 

 4.目前性別平等教育已融入各年級課程中，如有

好的外部資源，經過市府及學校課發會審查後再提

供給學生。 
 



項次 建  議  事  項 班級 
承辦處

室 
回覆及處理情形 

14 

 

1.希望多放一些資源在體育方面。 

2.學校近期整建工程使校園更年輕

有朝氣，希望有機會能辦理講座幫

助家長及學生銜接國中階段。 

3.希望增設飲水機，讓每一個班級

內都有一台不用多個班級共用。 

4.改善營養午餐的美味。 

604 

學務處、 

輔導處、 

教務處、 

總務處 

1. 有關體育資源，本校目前狀況: 

(1) 經費部分：本校每年利用基層訓練站添購校隊

器材及設備。(2)課程部分，除課間健體課程

外，本校另申請課後運動班，每週開四天課，

也利用經費添購羽球、桌球、籃球等器材用具，

加上家長會每年補助 1萬 5千元添購體育課用

具。(3)師資部分，本校共有 7位體育教師，皆

為體育專長畢業或進修過體育相關研習之合格

教師，除教授體育課程外，其中 5位教師更兼

任本校體育校隊教練(棒球、田徑、躲避球)，

帶隊參加比賽。(4)活動部分，體育組每學期辦

理三~六年級體育相關活動提供學生參與。社團

也有許多體育相關社團。 

辦理運動會或是帶隊參賽都需要經費，在此我們要

邀請家長，歡迎家長們提供資源，如有更具體的建

議或是能提供資源協助，共同來幫助學校發展體

育。 

2. 每年已規劃六年級畢業生生涯輔導講座，邀請

東門校友蒞校分享國中生活。家長部分將規畫邀請

講座，針對國中相關課程或會考資訊提供家長參

考。 

3. 飲水機近兩年已分批將 53 部飲水機全面更

新, 每學年爭取經費感謝家長會支持，飲水機的濾

心定期更換耗材，維持供水量與品質，提供全校師

生使用，暫無增加數量之考量。 

 4.本校午餐由三民國小供應中心提供，每月召開

東門、東園、三民跨校午餐會議，由營養師提供菜

單，委員們審核及供餐意見交流，營養成份與食材

安全把關嚴謹。然團膳烹調數量多，加上運送到

校，烹煮時間會提早，美味度相對無法與家庭供餐

相提並論。 

校長:李阿丹          教務主任:張育瑗             總務主任: 施敏琪 

                     學務主任:許哲峻             輔導主任: 謝志偉  

 


